mothercare

early learning centre

Termenii De Utilizare - Card Loialitate Family Points

Titularul cardului Mothercare - ELC (denumit in continuare “Cardul”) este de acord fara rezerve
si accepta ca:

1) Cardul de membru Mothercare - ELC este emis proprietarului sdu, la cererea acestuia, de
catre societatea “SYSMEROM COM SRL” (denumitd in continuare “Compania”), rdmdne, totusi,
in proprietatea societati “SYSMEROM COM SRL” pe perioada de valabilitate a programului de
privilegii.

2) Cardul nu este un card de credit sau de debit. Titularul cardului nu poate tranzactiona cu
acest card, ci doar se bucura de privilegii asa cum vor si vor fi notificate periodic de catre
companie. In nici un caz, cardul, numarul de puncte si privilegiile oferite de card nu pot fi ram-
bursate pentru bani.

3) Cardul de membru este activat prin completarea cererii de inscriere a membrilor de card,
semndrii si livrarii acestui formular la orice magazin Mothercare - E.L.C. De asemeneaq, ofera
titularului sau privilegii atat timp cat programul de privilegii este in vigoare. Compania fsi
rezerva dreptul de a schimba aceasta perioada la discretia sa.

4) Beneficiile programului se refera la puncte importante in magazinele Mothercare - E.L.C si la
adresele de e-mail ale companiei, raportate consumatorului la intervale periodice, in acelasi
mod.

5) Compania are dreptul, in orice moment, s modifice sau sd anuleze programul privilegiilor si
termenii sdi (integral sau partial) fara notificarea prealabila a titularului cardului si fara necesi-
tatea consimtamantului sau.

6) Titularul poate folosi cardul in toate magazinele Mothercare - ELC in conformitate cu termenii
si conditiile specifice care vor fi comunicate consumatorului in felul urmator: A) Colectati puncte
din toate magazinele Mothercare - ELC B) Radscumpdrati puncte in toate Magazinele Mother-
care - ELC

7) Cardul de membiru este strict personal. Utilizarea cardului se face exclusiv de cdtre titularul
beneficiar prin prezentarea buletinului / cartii de identitate sau alte dovezi ale identitatii lui / ei.
Este interzis transferul cardului in orice fel.

8) Compania are dreptul sa rezilieze contractul cu proprietarul in orice moment, fara notificare
sau motiv sau sd interzica orice utilizare a cardului.

9) Compania are dreptul sd modifice unilateral orice conditii de utilizare a cardului, in conformi-
tate cu politica sq, si sd inceteze in intregime sau par ial programul de privilegii. Orice astfel
de schimbare sau incetare va fi comunicatd consumatorului printr-un anunt proeminent
in fiecare magazin si prin e-mailu-rile companiei, deoarece acestea vor fi comunicate
consumatorului la intervale regulate, in acelasi mod.



10) in cazul in care, din orice motiv, Compania modificd o parte sau toate conditiile de
utilizare a cardului sau inceteaza partial sau total programul de privilegii, titularul nu
are nicio creantd impotriva companiei, cu conditia ca, la semnarea cererii si acceptarea
acestor termeni, membrul stie ca este un program de privilegii care este oferit exclusiv
din libertatea societdtii si poate fi modificat sau reziliat oricand, altfel, membrul poate
retrage cererea sa si acceptd termenii actuali ai oricarei valori relevante.

11) Titularul este obligat sa restituie cardul la prima solicitare a companiei “ SYSMEROM
COM SRL “, iar aceasta sa-l pdstreze si sa-l pdstreze in stare bund si sa nu se transfere
pentru reutilizare altei persoane. Deasemeneaq, titularul trebuie sa informeze compania
de mai sus, in cazul pierderii sau distrugerii cardului.

12) Titularul poate afla cate puncte detine pe cardul sdu de la punctele de incasare ale
magazinelor Mothercare - E.L.C.

13) Daca emiteti cardul de membru Mothercare - ELC, SYSMEROM COM SRL va va proc-
esa datele si achizitiile pentru a va oferi punctele si beneficiile la care aveti dreptul. Daca
ne acordati consimt@mantul dvs. pentru marketingul direct, vd vom contacta cu infor-
matiile pe care le furnizati sau informatiile pe care le-ati ales sa va contactam pentru a
vd informa despre produsele si ofertele noastre. Daca ne acordati consimta@mantul dvs.
pentru o comunicare personalizatd, vom procesa informatiile pe care ni le furnizati si isto-
ricul achizitilor pentru a va trimite actualizari si materiale promotionale care corespund
preferintelor dvs. Vom pdastra informatiile dvs. timp de 5 ani de la ultima dvs. achizitie si /
sau atat timp cat cardul dvs. ramane activ (oricare este mai lung) pentru a dovedi, in ca-
zul unui control efectuat de ANAF, ca formularul si cardul de fidelitate au fost emise unei
persoane reale, cu exceptia cazului in care solicitati sa fie sterse mai devreme.Datele dvs.
sunt pastrate intr-o baza de date sigura si accesul este permis numai personalului care
este instruit periodic, adica doar angajatilor societdtii si asociatilor care actioneaza in nu-
mele nostru numai pentru scopurile de mai sus. Aveti dreptul sa solicitati acces lq, corec-
tarea sau stergerea datelor, sa limitati procesareq, portabilitatea la terti si sa va opuneti
prelucrarii automate pentru a va configura profilul. Acordul dvs. poate fi revocat in mod
liber in orice moment. Daca credeti ca drepturile dvs. de protectie a datelor au fost incal-
cate, puteti contacta autoritatea competenta Autoritatea pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal (anspdcp@dataprotection.ro). Pentru a afla mai multe despre protejar-
ea confidentialitatii, consultati http://www.dataprotection.ro/ sau urmati linkul din mesajul
pe care il veti primi pentru a va confirma inregistrarea sau pentru a solicita formularul de
inregistrare din magazinul dvs.. “

14) Cardul de membru si programul de privilegii sunt valabile numai in Romania.



